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SPRZEDAZ
WIERZYTELNOSCI

Nie tylko cena: jak sprzedawac wierzytelnosci i kontrolowac ryzyko
Portfel referencyjny jako fundament efektywnej sprzedazy wierzytelnosci

Sprzedaz wierzytelnosci - naturalny element procesu zarzadzania
wierzytelnosciami

Efektywna windykacja NPL: Lekcje z Wtoch, Rumunii i Butgarii dla rynkow
Europy SrodkowoWschodniej

BEST SA, Provident Polska SA, CANAL+Polska SA, BIZ -ON Wojciech Lason

PANEL DYSKUSYINY

MODERATOR -Jerzy Kachnowicz, Prezes Zarzagdu AvaFin Poland

UCZESTNICY PANELU: Bank Pekao SA, Provident Polska SA,BEST SA,
BIZ -ON Wojciech Lason
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09.00-09.30  rejestracja, poranna kawa

09.30-10.30  Nie tylko cena: jak sprzedawac wierzytelnosci i kontrolowac ryzyko
tukasz Zarebski, Kierownik ds. Analiz CANAL+Polska SA

Kontekst biznesowy decyzji o sprzedazy
Strategia sprzedazy portfela
Przygotowanie portfela do sprzedazy
Organizacja procesu sprzedazy
Wycena portfela

Negocjacje i struktura transakgji
Ryzyka po stronie sprzedajgcego
Mechanizmy ograniczania ryzyka
Cesja do podmiotu zagranicznego
Przeptywy finansowe

Aspekty regulacyjne i jurysdykcyjne
Operacyjne zamkniecie transakgji
Okres po sprzedazy

Kluczowe decyzje sprzedajacego

10.30-10.45 przerwa kawowa

10.45-11.45  Efektywna windykacja NPL: Lekcje z Wtoch, Rumunii i Butgarii dla rynkéw Europy

$rodkowoWschodniej
Grzegorz Skrobotowicz, Dyrektor Pionu Operacji Zagranicznych w BEST SA

Charakterystyka rynkéw NPL w analizowanych krajach

Réznice w strukturze dtuznikéw (B2C, B2B, sektor hipoteczny)

Réznice kulturowe wptywajace na skutecznosé kontaktu z dtuznikami

WSspédtpraca transgraniczna —wymiana informadji, bariery jezykowe i techniczne
Outsourcing vs. inhouse: ktére modele dominujg?

Praktyka w uzyskiwaniu tytutéw wykonawczych i ich wykonalnosé w kazdym z krajéw
Co hamuje efektywnos¢ systemdw w Polsce w poréwnaniu z analizowanymi rynkami?

11.45-12.00 przerwa kawowa

12.00-13.00  Panel dyskusyjny
PRZYSZtOSC RYNKU WIERZYTELNOSCI

MODERATOR: Jerzy Kachnowicz, Prezes Zarzgdu AvaFin Poland

UCZESTNICY PANELU:

Anna Witkowska, Head of Debt Recovery Department w Provident Polska SA
Anna Struzik, Kierownik Zespotu Sprzedazy Wierzytelnosci w Banku Pekao SA
Grzegorz Skrobotowicz, Dyrektor Pionu Operacji Zagranicznych w BEST SA
Biz-On Wojciech Lason - posrednictwo w sprzedazy portfeli wierzytelnosci

13.00-14.00 Lunch
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14.00-14.45 Sprzedaz wierzytelnosci - naturalny element procesu zarzadzania wierzytelnosciami
Biz-On Wojciech Lason - posrednictwo w sprzedazy portfeli wierzytelnosci

Sprzedaz wierzytelnosci - cel takiej transakcji

Jakie wierzytelnosci sg sprzedawalne a jakie trudne do zbycia
Jak najlepiej i najkorzystniej sprzedac wierzytelnosci

Kiedy ijak przygotowac sie do sprzedazy

Ciekawostka na koniec - portfel tak abstrakcyjny, a sprzedany

14.45-15.00 przerwa

15.00-16.00 Portfel referencyjny jako fundament efektywnej sprzedazy wierzytelnosci
Bartosz Wozniak, Kierownik ds. Windykacji Zewnetrznej i Sprzedazy Wierzytelnosci w Provident Polska SA

Nawigzywanie relacji i edukacja wierzyciela wtérnego
Znaczenie danych referencyjnych w ocenie portfela i budowaniu benchmarkéw
Zalety i korzysci ptynace z referengji

16.00 Planowane zakornczenie Konferencji, wreczenie Certyfikatéw
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Jerzy Kachnowicz - Prezes Zarzgdu AvaFin Poland

Od ponad zo lat zwigzanyjest z sektorem finansowym. Specjalizuje sie w skutecznym i efektywnym zarzadzaniu,
zaréwno w strukturach duzych, ztozonych organizacji, jak i dynamicznych start-upéw. Od 2018 r. zwigzany jest
z firmg AvaFin Poland, jedng z czotowych firm pozyczkowych na polskim rynku, nalezaca do miedzynarodowe;
grupy AvaFin. Do zespotu dotgczyt jako Dyrektor Windykacji, a od poczatku 2020 roku petni funkcje Prezesa
Zarzadu.

W latach 2015—2018 odpowiadat za obszar zarzgdzania ryzykiem w firmach faktoringowych Idea Money i Invipay.
Woczesniej, przez dekade (2005—2015), zarzadzat zespotami odpowiedzialnymi za windykacje i obstuge klienta
w GE Money Bank S.A. oraz Alior Bank S.A.

Jerzy Kachnowicz jest absolwentem Wydziatu Prawa Uniwersytetu Gdarnskiego oraz programu Executive MBA
w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie.

Anna Witkowska - Head of Debt Recovery Department w Provident Polska SA

Doswiadczona menadzerka z sukcesem realizujgca postawione przed sobg cele. Na co dzier zaangazowana
i petna pasji ekspertka odpowiedzialna za procesy w obszarze windykacji m.in. windykacja polubowna, call
center, windykacja sgdowo-egzekucyjna, windykacja terenowa, sprzedaz dtugéw, wspétpraca z firmami
windykacyjnymi, zarzadzanie zmiang oraz systemem windykacyjny.

Liderka ciagle poszukujgca inspiracji i wiedzy, stawiajaca na rozwéj swoj i zespotu. Absolwentka IESE Barcelona
(Advanced Management Program), Szkoty Gtéwnej Handlowej (finanse i bankowosc), Politechniki Warszawskiej
(wycena nieruchomosci), Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu (hotelarstwo).

Wspottworzy stowarzyszenia kobiece Sprezyny Biznesu w Ozarowie Mazowieckim.

Uwielbia organizowac imprezy , podrézowad, strzelaé, remontowac i aktywnie spedzac czas.
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Anna Struzik - Kierownik Zespotu Sprzedazy Wierzytelnosci w Banku Pekao SA

Od 20 lat zwigzana z sektorem bankowym, w tym od ponad 7 lat specjalizujgca sie w sprzedazy wierzytelnosci.
Obecnie kieruje zespotem odpowiedzialnym za realizacje sprzedazy wierzytelnosci w Banku Pekao SA.
koncentrujac sie na innowacyjnych rozwigzaniach i maksymalizacji efektywnosci proceséw.

Absolwentka Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego na kierunku ,Prawo” .

Szczegblnie interesuje sie trendami rynkowymi w sprzedazy wierzytelnosci, rolg technologii w optymalizadji
procesdw oraz wptywem zmian regulacyjnych na strategie sprzedazy.

Dr Grzegorz Adam Skrobotowicz - Dyrektor Pionu Operacji Zagranicznych w BEST SA, radca prawny
wpisany na liste Okregowej Izby Radcow Prawnych w Lublinie oraz adiunktem w Katedrze Postepowania
Karnego Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawta I1.

Od blisko dwéch dekad zwigzany jest zawodowo z branzg windykacji, egzekudji i zarzadzania wierzytelnosciami,
taczac doswiadczenie menedzerskie, eksperckg wiedze prawniczg oraz kompetencje akademickie.

W BEST SA odpowiada za miedzynarodowy Pion Operacji, nadzorujac dziatania operacyjne na rynkach
zagranicznych, standaryzacje proceséw oraz wdrazanie innowacji technologicznych wspierajgcych efektywnos¢
organizacji. Jego praca koncentruje sie na optymalizacji proceséw, budowaniu synergii miedzy zespotami
miedzynarodowymi oraz zwiekszaniu rentownosci zagranicznych struktur operacyjnych.

Przed dotaczeniem do BEST SA przez wiele lat zwigzany byt z Grupg Kapitatowg Kredyt Inkaso, gdzie petnit m.in.
funkcje Dyrektora Pionu Operacji, Dyrektora Pionu Windykacji oraz Dyrektora Pionu Windykacji Polubownej.
Aktywnie reprezentowat spétke w debatach branzowych dotyczacych strategii komunikacji z osobami
zadtuzonymi, rozwoju technologii w windykacji oraz efektywnosci egzekucji komorniczej.

W trakcie licznych wystgpier konferencyjnych podkreslat kluczowg role wspétpracy miedzy wierzycielem
a organami egzekucyjnymi, znaczenie profesjonalnej komunikacji z klientem zadtuzonym oraz koniecznosé
zwiekszania efektywnosci proceséw windykacyjnych poprzez informatyzacje i standaryzacje dziatan

tukasz Zarebski - Kierownik ds. Windykacji Komunikacji i Analiz w CANAL + Polska SA

Od poczatku swojej kariery zawodowej zwigzany jest z obszarem windykacji naleznosci B2C, rozwijajac sie od rél
operacyjnych po zarzadzanie zespotem i procesami o istotnym znaczeniu biznesowym.

Doswiadczenie zdobywat, pracujgc bezposrednio na danych i procesach windykacyjnych, co pozwolito mu
zbudowac praktyczne podejscie do jakosci portfeli, efektywnosci dziatan oraz identyfikacji ryzyk. W kolejnych
etapach odpowiadat za przygotowanie portfeli wierzytelnosci do sprzedazy, koncentrujac sie na ich strukturze,
wiarygodnosci danych oraz maksymalizacji wartosci w procesach cesji.

W swojej pracy kieruje sie zasadg dywersyfikacji ryzyk biznesowych, wykorzystujac petne spektrum narzedzi
windykacyjnych — od wspétpracy z podmiotami zewnetrznymi (serwis wierzytelnosci), przez korzystanie z Biur
Informacji Gospodarczej, az po procesy windykacji sgdowo-egzekucyjnej i sprzedaz wierzytelnosci.
Obecniekieruje 6-osobowym zespotem odpowiedzialnym zawindykacje orazanalize danych, taczac perspektywe
operacyjna z podejsciem biznesowym i decyzyjnym.

Bartosz Wozniak - Kierownik ds. Windykacji Zewnetrznej i Sprzedazy Wierzytelnosci w Provident Polska SA

Absolwent Polsko-Japonskiej Akademii Technik Komputerowych w Warszawie. Posiada ponad 15-letnie
doswiadczenie w branzy windykacyjnej. Z grupg IPF zwigzany od 2020 roku, pierwotnie petnigc role Collections
Managera odpowiedzialnego za marke Hapipozyczki. W Provident Polska zarzadza procesem windykadji
zewnetrznej oraz sprzedazg portfeli NPL.

Biz-On Wojciech Lason - posrednictwo w sprzedazy portfeli wierzytelnosci

Ukonczyt Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu,

Juz 25 lat zwigzany z branzg finansowa.

Od 2017 roku prowadzi dziatalnos¢ w zakresie doradztwa w procesach zarzgdzania wierzytelnosciami a takze
wspomagajaca - posredniczacg w sprzedaz pakietow wierzytelnosci. Do dnia dzisiejszego przeprowadzit ponad
200 sprzedazy pakietéw o tacznej wartosci przekraczajacej 2.1 MLD Zt. Biz-On Wojciech Lason

Obecnie takze zaangazowany w inny projekt: Straetus.pl —spotka zarzadzania wierzytelnosciami specjalizujaca
sie w odzyskiwaniu naleznosci poza granicami RP a za poSrednictwem biur partnerskich w kraju dtuznika.




